
Divulgada em: 23/9/2022

Vigência a partir de: 23/10/2022

LISTA DE SERVIÇOS VALOR   

11.1 Confecção de cadastro para início de relacionamento -R$         

12.1 Fornecimento de 2ª via de cartão com função débito 20,00R$     

12.3 Exclusão do Cadastro de Emitentes de Cheques sem Fundos (CCF) 100,00R$   

12.4 Contra-ordem e oposição ao pagamento de cheque 30,00R$     

12.5 Fornecimento de folhas de cheque -R$         

12.9 Saque de conta de depósitos à vista e de poupança/Aplicação -R$         

12.12 Depósito Identificado -R$         

12.13 Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação (P) -R$         

12.14 Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação (E) -R$         

12.15 Fornecimento de extrato de um período de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação (I) -R$         

12.16 Extrato mensal de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação para um período (P) -R$         

12.17 Extrato mensal de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação para um período (E) -R$         

12.18 Extrato mensal de conta de depósitos à vista e poupança/aplicação para um período (I) -R$         

12.9 Fornecimento de cópia de microfilme, microficha ou assemelhado 16,00R$     

13.4 Transferência agendada por meio de DOC/TED (P) 7,00R$       

13.5 Transferência agendada por meio de DOC/TED (E) 7,00R$       

13.6 Transferência agendada por meio de DOC/TED (I) 7,00R$       

13.7 Transferência entre contas na própria instituição (P) -R$         

13.8 Transferência entre contas na própria instituição (E/I) -R$         

13.9 Ordem de Pagamento -R$         

13.13 Transferência por meio de TED (Pessoal) 7,00R$       

13.14 Transferência por meio de TED (Eletrônico) 7,00R$       

13.15 Transferência por meio de TED (Internet) 7,00R$       

14.1 Concessão de adiantamento a depositante 30,00R$     

8.3 Substituição de garantia 300,00R$   

16.2 Fornecimento de 2ª via de cartão com função crédito 20,00R$     

16.3 Utilização de canais de atendimento para retirada em espécie - no país -              

16.5 Avaliação emergencial de crédito -              

16.6 Anuidade - cartão básico internacional 200,00R$   

7.1 Entrada por borderô (listagem de títulos) -R$         

7.2 Entrada por meio magnético 2,20R$       

7.3 Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente 2,20R$       

7.4 Manutenção de título vencido 0,50R$       

7.5 Envio para protesto 4,00R$       

7.6 Sustação de protesto 4,00R$       

7.7 Devolução de título 1,80R$       

12

13

7

16

TRANSFERÊNCIA DE RECURSOS

OPERAÇÃO DE CRÉDITO E DE ARRENDAMENTO MERCANTIL

CARTÃO DE CRÉDITO

COBRANÇA

CONTA DE DEPÓSITOS

(P) Pessoal; (E) Eletrônico; (C) Correspondente no País; (I) Internet

14

CADASTRO
11

TABELA DE TARIFAS BANCÁRIAS - PESSOA FÍSICA

CÓDIGO



Divulgada em: 23/9/2022

Vigência a partir de: 23/10/2022

CÓDIGO LISTA DE SERVIÇOS VALOR   

1.1 Confecção de ficha cadastral -R$         

1.2 Renovação de ficha cadastral -R$         

1.3 Confecção de cadastro para início de relacionamento -R$         

2.6 Cartão multiplo internacional - anuidade do contrato 200,00R$   

2.10 Cartão multiplo adicional internacional - anuidade do contrato -R$         

12.1 Fornecimento de 2ª via de cartão com função crédito 20,00R$     

3.1 Talão - 10 folhas -R$         

3.2 Talão - 20 folhas (segundo talão no mês) -R$         

3.4 Cheque avulso -R$         

3.5 Cheque devolvido por insuficiência de fundos -R$         

3.6 Oposição/sustação de pagamento de cheque 30,00R$     

3.8 Inclusão no Cadastro de Cheques sem Fundo -R$         

3.9 Exclusão do Cadastro de Cheques sem Fundo 100,00R$   

3.10 Cobrança de cheque por compensação -R$         

3.12 Cheque Administrativo com valor igual ou superior a R$5.000,00 (vl.fx.+%) -R$         

3.13 Cobrança de Cheque por compensação com valor = ou > R$ 5.000,00 (Vl.fx+%) -R$         

4.1 Abertura de conta -R$         

4.2 Manutenção de conta ativa -R$         

4.3 Manutenção de conta inativa -R$         

4.4 Adiantamento a depositante, incluso excesso limite de cheque especial 30,00R$     

4.5 Concessão de cheque especial/conta garantida -R$         

4.6 Renovação de cheque especial/conta garantida -R$         

4.7 Débito autorizado em conta-corrente -R$         

5.4 Ordem de Pagamento -R$         

5.5 Depósito em outra agência -R$         

5.6 Transferência Eletrônica Disponível - TED 7,00R$       

6.2 Por outros meios -R$         

6.3 Cópias de microfilmes, microfichas ou assemelhados 16,00R$     

7.1 Entrada por borderô (listagem de títulos) -R$         

7.2 Entrada por meio magnético 2,20R$       

7.3 Entrada sem registro - por boleto emitido pelo cliente 2,20R$       

7.4 Manutenção de título vencido 0,50R$       

7.5 Envio para protesto 4,00R$       

7.6 Sustação de protesto 4,00R$       

7.7 Devolução de título 1,80R$       

8.1 Abertura de crédito -R$         

8.2 Renegociação de dívida -R$         

8.3 Substituição de garantia 300,00R$   

8.4 Custódia de cheque pré-datado -R$         

8.5 Rescisão Contratual (Quitação Antecipada) -R$         

9.1 Segunda via de documento -R$         

9.2 Ressarcimento de despesas telefonema -R$         

9.4 Envelopamento de documentos -R$         

9.5 Pagamento de funcionários via relação -R$         
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